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Agenda

•De prijsonderdelen op uw energiefactuur
•De V-test uitvoeren (energiecontracten vergelijken)
•Hoe veranderen van energieleverancier of energiecontract?



De prijsonderdelen op uw 
energiefactuur

vreg.be/sites/default/files/voorbeeldfactuur.pdf

http://www.vreg.be/sites/default/files/voorbeeldfactuur.pdf


Agenda

•De prijsonderdelen op uw energiefactuur
•De V-test uitvoeren (energiecontracten vergelijken)
•Hoe veranderen van energieleverancier of energiecontract?



V-test ® uitvoeren
vtest.be
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De prijsonderdelen op uw 
energiefactuur



De energieprijs bestaat uit 3 onderdelen

Energiekost:
gedeelte voor de energieleverancier

Nettarieven: 
voor de netbeheerder (Eandis/Infrax)
•hoeveel u onder andere betaalt voor
het vervoer van de energie tot in uw
onderneming

Heffingen: 
voor de overheid



De energiekost: de belangrijkste impact op 
uw energiefactuur!

De energiekost: 
• betaalt u aan uw leverancier
• u kan uw leverancier zelf kiezen

De nettarieven:
• betaalt u aan uw netbeheerder 
• afhankelijk van waar uw onderneming gevestigd is

Heffingen: 
• worden door de overheid bepaald



Energiekost



Over de energiekost(1)

Deze bestaat uit 4 onderdelen:

1. Vaste vergoeding (abonnementskost om 
administratieve kosten te dekken voor bijvoorbeeld 
het opmaken van uw factuur en het organiseren van 
de klantendienst)

2. Energiecomponent 
(elektriciteitsprijs/aardgasprijs) 

– wordt vrij bepaald door de leverancier 
– zo onderscheidt hij zich van zijn 

concurrenten
– de leveranciers bepalen voor zichzelf een 

winstmarge



Over de energiekost(2)

Deze bestaat uit 4 onderdelen:

3. Kosten groene stroom
4. Kosten warmte-krachtkoppeling

– de kosten voor de investeringen in de 
productie van groene stroom en warmte-
krachtkoppeling die opgelegd zijn door de 
Vlaamse overheid

– de elektriciteitsleverancier heeft de keuze 
de kost hiervan al dan niet apart aan te 
rekenen

– verschilt van contract tot contract



Factoren die de energiekost beïnvloeden

• De verbruikte hoeveelheid energie
 

• Het tijdstip van verbruik
Wanneer start het dag-/nacht, uitsluitend nachttarief?
Eandis: eandis.be/nl/klant/meteropname/dagtarief-en-nachttarief
Infrax: infrax.be/nl/Elektriciteit/dag-en-nachttarief

• Bijna alle leveranciers bieden verschillende prijzen aan 
voor het dag-, nacht- of uitsluitend nachtverbruik

• Geïndexeerde prijzen >< vaste prijzen

http://www.eandis.be/nl/klant/meteropname/dagtarief-en-nachttarief
http://www.infrax.be/nl/Elektriciteit/dag-en-nachttarief


Nettarieven



Wat zijn nettarieven? 

• Tarieven die u betaalt voor het vervoer 
van de energie tot in uw onderneming 
en voor de geleverde diensten 

• Varieert van netbeheerder tot 
netbeheerder

• Drie soorten nettarieven:
– vervoernettarief
– transmissienettarief
– distributienettarief 



Vervoernettarief (aardgas)
 

• De vergoeding voor het vervoer van gas 
over het vervoernet (beheerd door 
Fluxys)

• De CREG keurt de vervoernettarieven 
goed

Meer informatie:
creg.be/nl/tarifparamg2.html 
fluxys.be 



Transmissienettarief (elektriciteit)
 

• De vergoeding voor het vervoer van 
elektriciteit over het transmissienet, 
beheerd door Elia

• De CREG keurt de 
transmissienettarieven goed

Meer informatie:
creg.be/nl/transporte.html 
elia.be 



Distributienettarief(1)
 
• De vergoeding voor het vervoer van 

elektriciteit en aardgas over de netten 
van de netbeheerders Eandis en 
Infrax en voor geleverde diensten 

• Sinds 1/7/2014 keurt de VREG deze 
nettarieven goed



Distributienettarief(2)
 
• De distributienettarieven zijn niet voor 

alle afnemers dezelfde. 

Verklaringen zijn o.a.:
– factoren die eigen zijn aan de 

netgebieden: stad >< platteland
– de omvang van de 

openbaredienstverplichtingen
– de investeringspolitiek van de 

netbeheerders

Meer informatie:
vreg.be/nl/nettarieven 
vreg.be/nl/wie-is-uw-netbeheerder



V-test 
(energiecontracten 
vergelijken)



V-test ® via vtest.be 

vtest.be 



Over de V-test ®

 

• De V-test houdt geen rekening met kortingen en 
promoties 

• Tarieven van groepsaankopen zijn niet opgenomen: 
– deze kunnen interessanter zijn 
– best tarief groepsaankopen vergelijken met prijzen 

van de V-test



Praktisch



Aan de slag: wat hebt u nodig?

 

Wat hebt u nodig? Uw laatste afrekeningsfactuur (geen 
voorschotfactuur)

• Energieverbruik 
(in kWh, geen bedragen in euro) 

• Verbruiksperiode 
U moet enkel een verbruiksperiode invoeren als de 
periode korter of langer dan een jaar is. Kijk niet op 
pagina 1 van uw afrekening. Hierop vindt u meestal 
enkel de facturatieperiode, niet de verbruiksperiode.



Algemene gegevens invoeren

 Hebt u zonnepanelen? Het prosumententarief is opgenomen. Dit moet sinds 1/7/2015 betaald 
worden, o.a. door zonnepaneleneigenaars. U moet het maximale AC-vermogen van de 
omvormer(s) ingeven (staat in het verslag AREI-keuring).



 

Waar staat het verbruik op uw afrekening? 
Jammer genoeg (meestal) niet op de 1e pagina, 
maar op een latere pagina onder verschillende 
benamingen:

• details van uw afrekeningsfactuur 
• gegevens over uw verbruik
• detail verbruik
• …

Jaarverbruik en metertype invoeren



Het resultaat van de 
V-test ®

 



Elektriciteit

 



Aardgas

 



Toelichting kolommen
V-test ®

 



1. VERGELIJK DETAILS

• Kolom Vergelijk details: door hierop te klikken, 
kan u verschillende contracten vergelijken. 

Zowel de contractvoorwaarden als de prijsdetails 
worden vergeleken.



2. CONTRACTNAAM

• Kolom Contractnaam: overzicht van 
de contractnamen per leverancier.

Sommige leveranciers bieden 
verschillende elektriciteits- en/of 
aardgascontracten aan.



3. LEVERANCIER

• Kolom Leverancier: naast de contractnaam 
vindt u de naam van de leverancier die het 
contract aanbiedt.



4. VOORWAARDEN

 

• Kolom Voorwaarden: aan bepaalde contracten 
zijn voorwaarden verbonden. Bijvoorbeeld:
– de communicatie gebeurt gedeeltelijk of 

volledig elektronisch 
– om klant te worden moet u één aandeel 

kopen



5. ENERGIECOMPONENT(1)

 

• Kolom Energiecomponent: dit is een 
onderdeel van de energiekost, de inkomst voor 
de leverancier. 



5. ENERGIECOMPONENT(2)

 

• U kan kiezen voor een contract of product met 
een variabele of met een vaste 
energiecomponent:

• Variabel: de energiekost van uw leverancier 
schommelt tijdens de contractperiode, afhankelijk van 
prijsdalingen en -stijgingen op de energiemarkt. 

• Vast: de energiekost verandert niet tijdens de 
contractperiode. 

• Wijzigingen in de nettarieven en/of de heffingen 
zijn bij elk contract met variabele ‘nettarieven’ 
en/of ‘heffingen’ dezelfde



6. LOOPTIJD CONTRACT

 

• Kolom Looptijd contract: de duur van de 
verschillende contracten

Als u een elektriciteitsverbruik < 50 MWh en een aardgasverbruik < 
100 MWh kan u op ieder moment zonder kosten van leverancier 
veranderen, mits een opzegtermijn van een maand.

Maar opgelet! 
Enkele energieleveranciers rekenen de volledige jaarlijkse vaste 

vergoeding aan in plaats van pro rata het aantal maanden dat u 
klant was.



7. HOE GROEN IS DEZE STROOM?

 

• Kolom Hoe groen is deze stroom?: 
Hoe groen zijn de elektriciteitscontracten? 

• Met een percentage wordt aangegeven hoe 
milieuvriendelijk de stroom wordt opgewekt (zon, 
wind, waterkracht, biomassa, …). De VREG 
controleert dit. 



7. HOE GROEN IS DEZE STROOM?(2)

 

• U kan controleren of het groenpercentage dat 
uw leverancier u contractueel belooft correct is 
via vreg.be/groencheck 



8. TOTALE KOSTPRIJS OP JAARBASIS(1)

 

• Kolom Totale kostprijs op jaarbasis: een 
zo goed mogelijke schatting van de totale 
kostprijs die u zal betalen wanneer u 
gedurende een jaar energie afneemt op 
basis van het betreffende contract 



8. TOTALE KOSTPRIJS OP JAARBASIS(2)

 

• De kolom kostprijs is gesorteerd van 
goedkope naar dure contracten

• De kolom kostprijs geeft de totaalprijs voor 
een jaar (energie, nettarieven en heffingen). 

• De prijzen zijn exclusief btw

• Per contract kan u een detailoverzicht krijgen 

(zie printscreen p. 49) 



Detailoverzicht
V-test ®

 



Van één specifiek contract

 



Verschillende contracten vergelijken

 



Details van verschillende contracten 
vergelijken(1)

 



Details van verschillende contracten 
vergelijken(2)

 



Interessante links
V-test ®

 



Interessante links

 

•Begrijpt u het resultaat van de V-TEST niet of niet volledig? 
vreg.be/nl/toelichting-resultaten-v-test 
 
•Contactgegevens van de leveranciers:
zelfstandigen/vrije beroepen: 
vreg.be/nl/leveranciers/type/zelfstandigen-vrije-beroepen  

kmo’s: vreg.be/nl/leveranciers/type/kmos 



Hoe veranderen van 
leverancier of contract?



Hoe veranderen van leverancier?

Als u een elektriciteitsverbruik < 50 MWh en een aardgasverbruik < 100 MWh 
hebt, kan u op ieder moment zonder kosten van leverancier veranderen, mits 
een opzegtermijn van een maand.

Maar opgelet! 
Enkele energieleveranciers rekenen de volledige jaarlijkse vaste vergoeding aan 
in plaats van pro rata het aantal maanden dat u klant was.

•Neem contact op met de leverancier(s) die u verkiest. Dat kan telefonisch, per 
e-mail of via het internet.

•U moet enkel een contract met een nieuwe leverancier tekenen. De oude en de 
nieuwe leverancier regelen alles onderling. U moet zelf geen opzegbrief sturen 
om uw huidig(e) contract(en) op te zeggen.

•U krijgt van uw netbeheerder Eandis of Infrax een kaart om de meterstanden 
door te geven. Geef deze altijd door.  Als u dat niet doet, schat uw netbeheerder 
de meterstanden en dat kan in uw nadeel zijn. Uw oude leverancier gebruikt de 
meterstanden om uw eindafrekening op te maken.



Hoe veranderen van contract bij dezelfde 
leverancier?

• Neem contact op met uw leverancier. Dat kan telefonisch 
of per e-mail.

• Zeg dat u al klant bent maar dat u graag een ander 
contract wil.

• Geef de naam door van het contract dat u graag wil.



Bedrijf met zonnepanelen?

• Dan moet u zo dicht mogelijk tegen 
de jaarlijkse meteropname van 
leverancier veranderen om optimaal 
te kunnen genieten van de 
terugdraaiende teller.
– Installatie kleiner of gelijk aan 10 

kW:
sinds 1/7 moet een prosumententarief 
betaald worden

– Installatie > 10 kW:
bidirectionele meter: zowel injectie- als 
afnametarieven



Contacteer ons



Contacteer ons

Gratis telefoonnummer 1700 - 3 ‘Andere vragen’ 
(elke werkdag van 9-17u)
info@vreg.be 
klachten@vreg.be
Fax 02 553 13 50   

Website
vreg.be 

Schrijf u in op onze nieuwsbrief via 
vreg.be/nl/nieuws/consument 
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